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PLANO DE GESTAO TELETRABALHO

PLANO DE TRABALHO

DISPE - Divisdo Suporte ao Processo Eletronico e Estatistica

1 ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS, REGIME DE EXECUCAO,
METAS/INDICADORES E ENTREGAS

O presente Plano de Trabalho, previsto no art. 15 da Portaria Carf n® 23.385, de 11 de
novembro de 2020, especifica as atividades a serem desenvolvidas pelo participante e que
constam do Anexo | da referida Portaria.

Faixa Tempo Tempo
. . R . . ~ ~ Ganho Entregas
Atividade Complexid Pardmetros Faixa Complexidade Execucdo | Execucéo Produtividade| Esperadas
ade Presencial | Teletrabalho
Alta Complexidade. Acima de 20 campos ou mais de 2 Bancos de Dados. Ou
A desenvolvimento de painel de BI. Ou uso de funcdes analiticas e estatisticas 100 85 15%
DES,EI'!VO Iwment.o _de B Média complexidade. Uso de até 2 Bancos de Dados e no méximo 20 campos. Ou 50 2 16% Relatério/ Painel
relatérios gerenciais e uso de graficos avancados. elaborado
inéis BI Baixa complexidade. Uso de 1 Banco de Dados e até 10 campos. Ou uso de
Rt c graficos basicos. 20 17 15%
D Baixissima complexidade. Uso de 1tabela 6 5 17%
Execugéo de relatério pré-existente em bases de dados com atualizagéo e
A validacéo de relatério gerencial pré-existente que contenha gréficos. 20 17 15%
ao de relatorio pré-existente no ou DW comatualizagdo e
EXECUQéO relatorios e validacéo de relatério gerencial pré-existente que néo contenha graficos. Ou 0 Re|at(’)ri0/E>(tragéo
~ B execucéo de extragdo de dados do DW e/ou eProcesso coma carga em banco de 10 8 20%
extracOes de dados dados e validaco. executado
c a0 de relatério pré-existente no ou DW para extragdo de dados. 4 3 2506
(]
Andlise, ificacas 40 e criacdo ou 30 de base de dados
A lenvolvendo a criagdo do banco de dados ou manutengéo em mais de 5 tabelas. 50 42 16%
Manutengﬁo de bases e B /;?éblisle, especificagdo, documentaco e criagdo de base de dados que afetematé 20 17 20% zear:uatzdr:;g;
B abelas
infraestrutura de dados [Andlise, especificaga o de 70 de base de dados que 2 10 7% .

c afetem até 5 tabelas.
Manutencéo de indices ou de campos de 1 tabela que néo envolva analise, 0,
b es;ecifica;éo ou atualizacdo de documentagéo. 4 3 25%

O desenvolvimento das atividades sera em regime de execuc¢do integral

O referido macroprocesso € gerido pela DISPE - Divisdo Suporte ao Processo Eletrdnico e
Estatistica, a quem incumbe zelar pelo desempenho e pela qualidade das entregas
correspondentes as atividades executadas no ambito dos respectivos processos de trabalho.

2 DETALHAMENTO DAS METRICAS DE AFERICAO DA PRODUTIVIDADE

As meétricas estdo baseadas na quantidade de horas necessarias para 0
desenvolvimento das atividades especificas elencadas no presente Plano de Teletrabalho. Este
quantitativo foi definido de forma empirica, medido na execucdo de cada uma das atividades
(somando todas as etapas, caso aplicavel).

O registro destas aferices encontra-se nos relatorios de atividades preenchidos pelos
servidores da DISPE que compreende janeiro/2019 a novembro/2020.

Em virtude da heterogeneidade de algumas atividades do processo de trabalho, a
quantidade de horas foi ponderada de acordo com o grau de complexidade, conforme
apresentado a sequir.

Atividade: Desenvolvimento de relatérios gerenciais e painéis Bl.
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Faixas de Complexidade: A, B, C, D.

Parametros de Complexidade: As atividades serdo distribuidas de acordo com a quantidade
de campos e bases de dados utilizados, bem como a necessidade de analises graficas e
estatisticas.

Atividade: Execucéo de Relatorios e Extracdes de Dados

Faixas de Complexidade: A, B, C.

Parametros de Complexidade: As atividades serdo distribuidas de acordo com a necessidade
de extracdo e/ou validacdo e o uso de gréaficos.

Atividade: Manutencdo de bases e infraestrutura de dados

Faixas de Complexidade: A, B, C, D.

Parametros de Complexidade: As atividades serdo distribuidas de acordo com a quantidade
de campos, tabelas ou integracGes entre diferentes bases de dados

Escalonamento

Para cada atividade, o servidor iniciard 0 més com o equivalente a 6 pontos (A=6), passiveis
de descontos ou acréscimos de acordo com a tabela abaixo:

FRELLTEE CUMPRIMENTO DO
ENTREGUES PELO e e OUTROS CRITERIOS o
PRAZO DE ENTREGA

SERVIDOR
Realizou todas as
entregas no prazo 4
estabelecido Auséncia injustificada
Entregou 100% em reunides ou
0 . -1,0
da demanda treinamentos (por

Realizou 1 ou mais

-2,0 | evento).
entregas com atraso

Entregou de 75 a

99% da demanda | 120

Entregou de 50 a 13.0

74% da demanda ' Né&o se aplica.
Entregou menos

de 50% da -16,0

demanda

Nota Atividade = A+ Z o

A nota final do més sera apurada pelo somatorio das notas individuais das atividades
ponderada pelo percentual de tempo utilizado em cada uma delas. A nota trimestral equivalera
ao somatorio da nota final de cada més:

NTrim.= Z Nota Mensal
X
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3 ACOMPANHAMENTO

A produtividade dos participantes sera mensurada por meio do Formulario de Registro
de Atividades — FRA -, no sistema e-Processo, que deverd ser preenchido quando da
conclusdo das atividades e acompanhamento, por meio da extracdo de relatérios gerenciais
disponiveis no sistema e pelo sistema disponibilizado pelo érgdo central do SIPEC.
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