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APESENTACAO

A criacdo dos Conselhos de Contribuintes, com competéncia para apreciar
e julgar os recursos administrativos interpostos em matéria de exigéncia tributaria,
remonta ao Decreto n° 16.580, de 4 de setembro de 1924, com atribui¢do do julgamento
de recursos referentes ao Imposto sobre a Renda. O Unico a ser instalado foi o do Distrito
Federal, cujo funcionamento se deu em 14 de setembro de 1925, no edificio onde
funcionava a Delegacia Geral do Imposto sobre a Renda, no Rio de Janeiro - DF.

Ao longo dos anos a estrutura e a competéncia para julgamento destes
6rgdos sofreram varias modificacdes, destacando-se as principais: 0 Decreto 24.036/34,
que extingue os conselhos entdo existentes e criou 0s 1° e 2° Conselhos de Contribuintes
e 0 Conselho Superior de Tarifas e o Decreto 79.630/77, que transferiu as atribuicdes do
3° para 0 2°Conselho e do 4° para o 3° Conselho.

Em 2009, a estrutura dos Conselhos foi novamente modificada. A Medida
Provisoéria n° 449, de 2008, convertida na Lei n® 11.941, de 27 de maio de 2009, unificou
os Conselhos de Contribuintes e a Cadmara Superior de Recursos Fiscais em um dnico
6rgéo, o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF.

A medida objetivou ganhos de eficiéncia e economia de recursos ao
promover a unificacdo de estruturas paralelas idénticas, eliminando a sobreposicdo de
funcbes. O escopo da mudanca, a par de uma maior racionalidade administrativa, visou
conferir celeridade a solugdo dos litigios, observada as garantias inerentes aos principios
da ampla defesa e do contraditorio.

O Conselho Administrativo de Recursos Fiscais tem sua composicdo
administrativa e judicante definida em seu Regimento Interno, aprovado pela Portaria MF
n° 256, de 22/06/2009, no Anexo |, capitulo I, artigo 2°. Seu corpo judicante é composto,
paritariamente, de representantes da Fazenda Nacional, ocupantes do cargo de Auditor-
Fiscal da Receita Federal do Brasil, de representantes dos Contribuintes, indicados pelas
seguintes confederacBes - Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA),
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), Confederacao
Nacional das InstituicGes Financeiras (CNF), Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI),
Confederacdo Nacional de Saude, Hospitais, Estabelecimentos e Servicos (CNS) e
Confederacdo Nacional do Transporte (CNT), e representantes dos trabalhadores,
indicados pelas seguintes centrais sindicais — Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
Forca Sindical (FS), Unido Geral dos Trabalhadores (UGT), Central dos Trabalhadores e
Trabalhadoras do Brasil (CTB), Central Geral dos Trabalhadores do Brasil (CGTB) e
Unido Geral dos Trabalhadores (UGT). Os artigos 2° ao 4° do Anexo Il do seu
Regimento Interno distribui a competéncia judicante entre as Se¢des de Julgamento..

A realizacdo do principio constitucional da duracéo razoavel do processo,
sem a qual ndo se permite alcancar o ideal de justica, exigiu também mudangas
significativas na atuacdo do CARF, promovendo-se, no curso do ano de 2009, inovagdes
regimentais em relacdo a prazos e recursos até entdo existentes.
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Neste cenario, fez-se necessario amplo debate interno e externo para
construir o planejamento estratégico do CARF, conduzido com a consultoria da FGV/RJ,
que resultou no Projeto Novo CARF — Direcionadores Estratégicos, estabelecendo um
conjunto de agOes voltadas para o aperfeicoamento administrativo e institucional, do
CARF.

O Projeto Novo CARF, construido com a participacdo do quadro diretivo e
de servidores, contempla as diretrizes e direcionadores estratégicos — Missdo, Valores e
Visdo do Futuro —, os objetivos estratégicos e os indicadores de desempenho. Estabelece,
ainda, a macro visao dos processos de trabalho, as competéncias da equipe e a construcéo
da Cadeia de Valor da organizacdo, atributos necessarios ao cumprimento da Missao
Institucional.

N&o se descurou, apesar das profundas alteragdes incorridas na estrutura e
no regimento interno, da area finalistica de julgamento, priorizando-se as seguintes
atividades:

Julgamento dos processos das Turmas da Camara Superior de Recursos Fiscais;
Exame dos agravos e da admissibilidade dos recursos especiais;

Formalizacdo dos acordaos ja proferidos e pendentes de edi¢éo;

Edicdo de novas sumulas.

Proposicdo de efeito vinculante as sumulas do CARF, visando reduzir a
litigiosidade.

akrownE

Com a conformacéo atual de 12 Camaras compostas cada uma de 3 turmas
de julgamento, totalizando 36. Destas 27 sdo turmas ordinarias e 9 turmas especiais.
Como cada colegiado é composto de 6 membros, o quadro de julgadores totaliza 216.

A despeito de algumas turmas de julgamento se encontrarem com seu
quadro incompleto, houve incremento no quantitativo de recursos julgados em 2010. Um
fator que nos auxiliou na obtencdo deste resultado foi a designacdo de Conselheiros
Substitutos, dentre os suplentes, prevista no Regimento Interno.

O controle do valor do crédito tributario pendente de julgamento no CARF
é realizado com base nos dados introduzidos no sistema SIEF pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil. Alguns processos, por terem sido protocolizados quando ainda este
controle era realizado pelo sistema PROFISC, ndo tém informados os valores do
lancamento. Analisando-se apenas 0s processos que estdo aguardando julgamento no
CARF e nos quais constam os valores discutidos, 33.568 processos, 0 montante de
crédito tributario original (tributo mais multa de oficio) pendente de julgamento é de R$
132.657.969.127,35 (cento e trinta e dois bilhdes, seiscentos e cinquenta e sete milhdes,
novecentos e sessenta e nove mil, cento e vinte e sete reais e trinta e cinco centavos).

Aliado a melhoria do quadro de Conselheiros, a¢Ges visando o aumento
da produtividade do julgamento também foram implantadas ja a partir do més de
dezembro de 2009. Vejamos:
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o Formacdo de lotes para sorteio com base em ACT — Area de Concentracio
Temaética ou matéria;
o Julgamento em lotes de processos de mesma matéria ou ACT,;
Julgamento de recursos repetitivos com base em “leade case” conforme facultado pelo
novo Regimento Interno;
o Instalagdo e producdo do e-Processo, sistema que controla os processos digitais e
0s em papel ou hibridos;
o Edicdo de sumulas da jurisprudéncia do CARF, de adocdo obrigatoria nos
julgamentos;
o Extensdo do efeito vinculante a todos os 6rgdos da administragdo tributaria de 12
sumulas do CARF, com vista a reduzir a litigiosidade.

Em 2010, o e-Processo, sistema de suporte do macroprocesso do crédito
tributario que controla os processos fiscais desde a sua origem até a sua liquidacdo ou
encerramento, passando pelo moédulo contencioso administrativo como agora acontece no
CAREF, entrou definitivamente em producdo no Conselho gerando um ganho consideravel
no aumento no nuimero de julgados em razdo da praticidade do modo de operacdo do
sistema e a possibilidade de trabalho dos conselheiros ser efetuado a distancia por meio
do acesso remoto em seus notebooks e possibilitando a indicacdo de seus processos para
pauta diretamente no sistema, inserindo a minuta dos acérddos a serem discutidos em
sessao de julgamento. Outro ganho advindo da utilizacdo do e-Processo foi a diminuicao
do tempo de tramitacdo dos processos administrativos neste Conselho.

Com a entrada do e-Processo algumas medidas foram necessarias para sua
utilizacdo tais como: digitalizacdo do acervo para julgamento, adequacdo dos plenarios
com instalacdo de notebooks para cada componente das turmas de julgamento.

Com todas as mudancas trazidas pela unificagcdo em 2010 obteve-se um
resultado de julgamento expressivo em relacdo a 2009, ano da unificacdo, e pouco acima
do previsto nas metas definidas para o ano, no Plano Plurianual de Governo (18.899). O
resultado de julgamento obtido em 2009 foi de 14.860 contra um total de 19.387 em
2010, incremento de 30,46%.

Em 2010 foram levadas a apreciacdo do Pleno, colegiado composto pelos
presidentes e vice-presidentes das 12 camaras, além do presidente e vice-presidente do
CARF, em sessdo realizada no dia 29 de novembro, proposi¢cdes de enunciados de
sumulas, resultando na aprovacdo de 25 novas sumulas, que somadas e consolidadas as
sumulas ja vigentes totalizam 70 simulas do CARF.

Registre-se, ainda, que em 2010 o Comité de Selecdo de Conselheiros —
CSC, implantado em 2009, 6rgdo encarregado de proceder & avaliagdo e selecdo dos
candidatos a conselheiros do CARF, formado por Carlos Alberto Freitas Barreto,
representante do CARF, que o Preside, e dos seguintes membros: Prof. Paulo de Barros
Carvalho, representante da sociedade, Prof. Eurico Diniz de Santi, representante das
Confederagdes, Prof. Cezar Saldanha, representante da PGFN e André Nardelli,
representante da Receita Federal do Brasil realizou sessbes, tendo examinado mais de
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quatrocentos curriculos de indicados pelas Confederacfes, Centrais Sindicais e Receita
Federal do Brasil e aprovadas as listas e submetidas ao Senhor Ministro de Estado da
Fazenda para proceder as designacfes para Conselheiro, numa demonstracdo da
preocupacdo na adequacdo do quadro de conselheiros do CARF, buscando agilidade e
celeridade no julgamento dos processos fiscais.

Sdo essas medidas de gestdo, acOes estratégicas e de adequacgdo do quadro
de Conselheiros e de servidores que permitirdo a reducdo do acervo e da temporalidade
dos processos do CARF e a melhoria da qualidade de seus julgados, ja em patamar de
reconhecimento pelo publico especializado.

1- IDENTIFICACAO

Tabela 1 — Dados identificadores da unidade jurisdicionada

Nome completo da unidade e sigla

Conselho Administrativo de Recursos Fiscais - CARF/MF.

Natureza Juridica

Orgdo da Administracio Direta do Poder Executivo.

Vinculagdo ministerial

Ministério da Fazenda.

Normativos de criagdo, definicdo
de competéncias e estrutura
organizacional e respectiva data de
publicacdo no Diario Oficial da
Uniéo

Criacdo: Decreto n° 54.767, de 30/10/1964, alterado pelo
Decreto 79.630, 29/04/1977 e Lei 11.941, de 27/05/2009
(unificac&o dos trés Conselhos)

Competéncia: Decreto n° 70.235, de 06/03/1972, DOU de
07/03/1972.

Estrutura organizacional: Decreto n® 7.050, de 23/12/2009,
DOU de 24/12/2009;

Regimento Interno: Portaria MF n° 256, de 22/06/2009,
DOU de 26/06/2009.

CNPJ

00.394.460/0488-53

Nome e cédigo no SIAFI

Conselho Administrativo de Recursos Fiscais - 170479

Codigo SIORG da UJ titular do
relatério

101068

Codigo da LOA da UJ titular do | Ndo se aplica
relatorio
Caodigo da UJ titular do relatério 170479

Caodigo das UJ abrangidas

N&o consolida outras unidades.

Enderegco completo da sede

SCS, Quadra 01, Bloco J, Edificio Alvorada, Brasilia — DF.
CEP: 70.396-900.
Telefone: (61) 3412-7684/7665

Endereco da pégina institucional
na internet

http://www.carf.fazenda.qov.br

Situacdo da unidade quanto ao
funcionamento

Em funcionamento.

Funcéo de governo predominante

Conforme o MTO 2009:
14 — Direitos da Cidadania;
422 — Direitos Individuais, Coletivos e Difusos.

Tipo de atividade

Julgar recursos de oficio e voluntério de decisdo de primeira
instancia, bem como os recursos de natureza especial, que
versem sobre a aplicacdo da legislagéo referente a tributos
administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

Unidades gestoras utilizadas no

Nome | Codigo
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SIAFI Conselho Administrativo de | 170479
Recursos Fiscais

2 - OBJETIVOS E METAS INSTITUCIONAIS E/OU PROGRAMATICOS
2.1 — Responsabilidades Institucionais

O julgamento administrativo dos processos de determinacao e exigéncia
de tributos e contribuicdes administrados pela Receita Federal do Brasil € uma atividade
de extrema relevancia no “Macroprocesso do Crédito Tributario Federal”, no que tange
ao provimento de recursos para o Estado. Isso porque, parte significativa do crédito
tributario constituido mediante lancamentos de oficio tem sido objeto de recursos.

Uma das principais diretrizes do Ministério da Fazenda é aumentar a
efetividade no “Macroprocesso do Crédito Tributario”. O €xito consiste em garantir que
os tributos devidos, objeto de contencioso administrativo, possam ser cobrados o quanto
antes, ou cancelados, se indevidos. Para tanto, estdo sendo empreendidas novas acoes,
além da unificacdo dos trés Conselhos de Contribuintes.

No ano de 2009 com um trabalho de consultoria em parceria com a
Fundacdo Getulio Vargas foram desenvolvidas acfes buscando o aperfeicoamento
administrativo e institucional da unidade definindo os propdsitos institucionais para o
periodo de 2009 a 2012.

Em 2010 foram colocadas em pratica muitas das acbes definidas junto
com a consultoria da FGV: alteragdo nos processos de trabalho, uniformizando
procedimentos que antes eram feitos de forma individualizada, valorizacdo do trabalho
em equipe, com ganhos expressivos no desempenho das variadas atribui¢cdes do érgéo,
implantacdo do e-Processo como sistema de controle de tramitacdo dos processos
administrativos no Carf.

2.1.1 — Missao
Assegurar a sociedade imparcialidade e celeridade nas solugdes dos
litigios tributarios.

2.1.2 - Viséo
Ser reconhecido pela exceléncia nos julgamentos dos litigios tributarios.

2.1.3 - Valores
Etica, transparéncia, Prudéncia, Impessoalidade, e Cortesia.

2.1.4 — Mapa Estratégico — Anexo |
O mapa estratégico € composto dos objetivos estratégicos:

Unidades Usuarias

Aumentar o indice de satisfacdo dos usuarios dos servicos ofertados pelo
CARF;

Processos de trabalho
Estabelecer a exceléncia na gestdo dos processos de trabalho;
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Pessoas

Estabelecer politica de gestdo de pessoas;

Recursos

Aperfeicoar a utilizacdo dos recursos da unidade, promovendo solucdes
na area de tecnologia e buscando autonomia na area de orcamento e
financas.

2.1.5 — Avaliacéo de Resultados e Metas concluidos em 2010

Com a unificagdo dos Conselhos de Contribuintes e a mudanga na
estrutura do CARF, vaérios projetos foram desencadeados no exercicio de 2009 e com
conclusdo prevista para os exercicios 2010 a 2012. Dentre eles a instalagdo de uma
central de atendimento ao pablico com o intuito de melhor esclarecer o contribuinte sobre
suas duvidas e acompanhamento de processos de seu interesse.

Com a chegada definitiva do sistema e-Processo, aumento no quantitativo
de julgamentos, razéo da existéncia do 6rgédo.

2.2 — ESTRATEGIA DE ATUAQAO FRENTE AS RESPONSABILIDADES
INSTITUCIONAIS

A meta de julgamento estabelecida para 2010 foi de 18.899 processos
julgados, sendo que foram efetivamente julgados 19.387 processos, perfazendo 102,58%
da meta estabelecida, tal situacdo teve seu reflexo na mudanca estrutural do érgdo com
influéncia de vérios fatores:

1 - Corpo funcional:

N&do existe quadro funcional especifico, nem de pessoal de apoio ao
julgamento, nem de assessoria técnica aos Presidentes do Conselho e das Seg¢des, além da
dificuldade na necessaria renovacdo do quadro de servidores em razdo de auséncia de
concursos direcionados para 0 CARF, o que impacta as definicdes de atribuigdes
especificas para execucdo das atividades meio e fim do érgdo. Mesmo sem a renovacao
necessaria do quadro de servidores houve um grande empenho por parte de todos que,
mesmo com uma meédia de idade avancada, ndo deixaram de cumprir suas
responsabilidades, tornando possivel o apoio ao corpo judicante para superacdo da meta
de julgamento.

2 - Sistemas de informacdes:

O Sincon, Sistema de Informacéo, Movimentacdo e Acompanhamento do
CARF, chegou ao fim em 2010, servindo apenas como sistema de consulta para dados
ndo importados para o novo sistema de trabalho, o e-Processo.

Foi promovida a integracgdo do Sitio do CARF com o e-Processo, gerando
a disponibilizacdo das informacGes ao publico externo, diminuindo a ansiedade causada
quando da unificacdo dos Conselhos, por completa inoperancia do Sincon, e do quadro de
enorme deficiéncia apresentado pela pagina do Carf na internet, ambos os produtos
desenvolvidos pelo Serpro.
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Com vista a superar lacuna de informac&o ao publico alvo deste Conselho,
foi desenvolvida pela equipe de informéatica do Conselho uma pagina na internet para
divulgacao do inteiro teor de cerca de 230.000 acérddos do CARF.

Foi assinado acordo de cooperacdo técnica com LEXML, sistema
desenvolvido pelo Senado Federal (PRODASEN), para divulgacdo da jurisprudéncia do
Conselho, sendo o primeiro 6rgdo do Poder Executivo a realizar este acordo. Atualmente
estdo disponiveis cerca de 106.000 acordaos.

3 - Processo de trabalho:

Com a definicao dos fluxos e rotinas de trabalho definida pela consultoria
realizada em parceria com a Fundacdo Getulio Vargas, iniciou-se a implantacdo dessas
rotinas em algumas situacdes e por consequiiéncia melhoria no desempenho das funcdes
dentro do CARF.

A sistematica de movimentacao fisica dos processos com a chegada do e-
Processo limitou-se ao envio dos mesmos para serem digitalizados e, posteriormente,
arquivados no proprio Conselho. A disponibilizacdo dos recursos aos conselheiros para
relatério, passou a se dar apenas pela imagem, inicialmente em CD e posteriormente
inserida no proprio sistema.

O envio dos processos por malote movimentados pela ECT sofreu
consideravel diminuicdo, acarretando uma economia para os cofres publicos.

As Representagfes do Conselho nas Unidades da Receita Federal
deixaram de existir, pois ndo foi mais efetuada qualquer movimentacdo de processos
fisicos para aquelas unidades. Como visto a partir de marco de 2010 os conselheiros
passaram a receber 0s processos em meio magnético ou por intermédio do sistema e-
Processo.

4 - Estrutura Organizacional:

A estrutura atual ainda necessita de ajustes com relacdo as rotinas e
necessidades do trabalho, faltando adequacdo dos quantitativos de cargos em comisséo
bem como funcgdes gratificadas para a devida adequacdo a realidade das tarefas
realizadas. Tais evidéncias foram confirmadas pelo trabalho de consultoria contratada
junto a FGV. Outro sintoma relevante do problema é a saida de servidores deste
Conselho, a convite, para assumirem fungBes em outras unidades do Ministério da
Fazenda, sem que o CARF pudesse contrapor qualquer oferta de melhoria para esses
servidores.

O objetivo basico da implantacdo de qualquer medida deve ser a
agilizacdo, transparéncia, melhoria da qualidade e seguranca do julgamento no Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais.

Assim, sdo projetos do CARF:

- Finalizar a readequagdo dos espacos fisicos do Edificio Alvorada, para
atender a melhor alocagdo das unidades que compde o Conselho e, com melhor espaco
distribuido, atenuando, assim as necessidades do Conselho. No exercicio 2010 ainda ndo

10
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foram concluidas as reformas iniciadas em 2009;

- Melhorar o funcionamento do sitio do Conselho na internet, com maior
interatividade e servigos on-line para os contribuintes. O acesso remoto disponibilizado
aos conselheiros foi, definitivamente, implantado, estabelecendo um canal sistematizado
e permanente de comunicacdo remota entre os conselheiros e suas respectivas camaras,
para intercambio de informacdes e documentos em meio eletrdnico, visando facilidade,
seguranca e padronizacao de procedimentos.

- Adequagdes necessarias para melhoria na utilizacdo do sistema e-
Processo no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, continuacdo da digitalizacéo
de todos os processos em julgamento, melhorando a implantagdo do apoio ao julgamento
em rede remota de dados, reduzindo o tramite de documentos e processos fisicos e
agilizando a producéo dos acorddos e a decisdo final dos PAF;

- Melhoria da rede logica para trafego de dados, imagens de processos,
sons e video (transmissdo das sessdes), bem como rede wireless nos plenarios e outros
espacos fisicos que necessitem;

- Transmisséo ao vivo das sessdes de julgamento via internet, aumentando
a transparéncia no julgamento do Conselho, propiciando o acompanhamento das sessfes
por todos os interessados, especialmente Auditores-Fiscais, responsaveis pelos PAF em
julgamento, e pelos recorrentes; disseminando conhecimento, pois, alguns julgamentos
sdo verdadeiras aulas de direito tributario;

- Dar continuidade a implantacdo dos processos e procedimentos de
trabalho, iniciados com a consultoria realizada pela Fundacdo Getulio Vargas, para evitar
retrabalho e propiciar aumento da produtividade.

- Treinar, em servico, todos os servidores lotados nas Camaras para uso
dos sistemas informatizados, dentre outros processos de trabalho, e treinar todos os
conselheiros para utilizagdo dessas mesmas ferramentas de trabalho. Os servidores de
apoio do Conselho, em sua maioria, tém mais de vinte anos de Ministério, fazem parte de
carreiras em extincdo de nivel basico ou médio, e nos ultimos dez anos ndo receberam
qualquer tipo de capacitacdo estruturada. Em 2010, deu-se inicio a essa capacitacdo com
disponibilizagdo de varios cursos por meio da area de Recursos Humanos do Ministério
da Fazenda, porém pela falta existente no passado de treinamentos, apresentaram-se
algumas resisténcias acarretando auséncias nos referidos cursos. Iniciou-se uma
conscientizacdo do servidor para demonstrar a importancia da capacitacdo em servico.

- Adaptar os sistemas gerenciais para cumprir os dispositivos do novo
RICARF, no que tange ao acompanhamento dos prazos regimentais, especialmente da
apresentacdo de acorddos e encaminhamentos de processos, viabilizando o sorteio
eletronico de processos e apuracdo/registro do grau de complexidade dos processos, bem
assim das horas efetivas aplicadas pelos conselheiros no julgamento dos recursos;

- Finalizar mutiréo para triagem e classificacdo de todos os processos em
estoque.

- Elaborar o Planejamento do Biénio 2011/2012 (plano de trabalho),
participativo, ou seja, envolvendo todos os servidores do érgéo.
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2.3. PROGRAMAS E ACOES SOB A RESPONSABILIDADE DA UNIDADE

2.3.1 — Relacéo dos Programas
O CAREF esta inserido no Programa “0770 - Administragdo Tributéria e
Aduaneira”, sob a A¢ao “2013 — Funcionamento do Conselho de Contribuintes”.

O objetivo geral do Programa “Administracdo Tributiria e Aduaneira” ¢
promover a arrecadacgdo de tributos e realizar o controle aduaneiro, cumprindo e fazendo
cumprir a legislagdo aplicavel de forma justa.

Relativamente ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, podemos
afirmar que o programa visa a constituicdo de férum apropriado para julgamento de
litigios fiscais na esfera administrativa, composto paritariamente por representantes dos
contribuintes e da Fazenda Nacional, obedecendo aos principios de legalidade, finalidade,
motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio,
seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia.

Séo beneficiarios do programa, ou publico-alvo, o Poder Judiciario, o
Governo Federal, representado pela Procuradoria da Fazenda Nacional, e os
contribuintes.

O Poder Judiciario porque muitos contribuintes se contentam com a
decisdo administrativa, mesmo que desfavoravel, decidindo-se por ndo enfrentar a
discussdo judicialmente, afastando uma carga consideravel de processos demandados
para o judiciario.

A Fazenda Nacional e os contribuintes, por sua vez, tém a oportunidade de
comporem os litigios fiscais em duplo grau de jurisdicdo, em menor tempo e a menor
custo que o Poder Judiciario, onde a parte vencida tem de assumir os énus processuais e
de sua sucumbéncia.

Além disso, a atuacdo do CARF favorece o aprimoramento técnico dos
representantes da Fazenda Nacional e dos contribuintes, em face da possibilidade de
constante exposicao e contraposi¢do das diferentes visdes sobre temas tributarios.

2.3.1.1 - Programa 0770 — Administracdo Tributaria e Aduaneira

Tabela 2 — Dados gerais do programa

Tipo de programa Servigos ao Estado

Objetivo geral Promover a arrecadacdo de recursos e realizar o controle
aduaneiro, cumprindo e fazenda cumprir a legislagéo.

Gerente do programa Carlos Alberto Freitas Barreto

Indicadores ou parametros utilizados Processo julgado

Publico-alvo (beneficiarios) Governo Federal e sociedade

2.3.2 — Principais A¢oes do Programa
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O objetivo especifico da agdo “Funcionamento do Conselho de
Contribuintes” ¢ apreciar e julgar casos de litigio fiscal em ambito administrativo, como
forma de promover justica fiscal com celeridade e menor custo, sendo beneficiarios do
aludido programa, ou publico-alvo, o Poder Judiciario, o Governo Federal, representado
pela Procuradoria da Fazenda Nacional, e os contribuintes.

2.3.2.1 — Gestéo das Acdes

2.3.2.1.1 - Agédo 2013 — Funcionamento dos Conselhos de Contribuintes

Tabela 3 — Dados gerais da acio

Tipo Acéo orcamentaria

Finalidade Garantir suporte logistico e financeiro ao
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais -
orgdo colegiado da estrutura do Ministério da
Fazenda, responsavel pelo julgamento, em

segunda instancia, do contencioso
administrativo-fiscal.
Descrigdo Apoio a realizacdo das sessdes de julgamento do

Conselho Administrativo de Recursos Fiscais,
bem como manutencdo e aperfeicoamento
permanente dos sistemas informatizados de
interesse dos mesmos.

Unidade responsavel pelas decisGes estratégicas Receita Federal do Brasil

Unidade executora Conselho Administrativo de Recursos Fiscais
Areas responsaveis por gerenciamento ou execucio Conselho Administrativo de Recursos Fiscais
Coordenador nacional da agéo Carmen Suely de Macedo Ramalho Medeiros

Responsavel pela execucdo da agdo no nivel local

*kkk

2.4 - DESEMPENHO OPERACIONAL

Para o alcance das metas estabelecidas, 0s recursos orgamentarios e
financeiros disponibilizados foram utilizados da seguinte forma:
2.4.1 — Execucdo Orcamentaria e Financeira
Tabela 3 - Execucao or¢camentaria e financeira

RECURSO EXECUTADO PELO CARF

TIPO DE DESPESA ELEMENTO DE VALOR (R$)
DESPESA

DIARIA CIVIL — SERVIDOR 339014 1.479.016,34
MATERIAL DE CONSUMO 339030 25.204,60
PASSAGEM AEREA 339033 1.290.614,29
DIARIA A COLABORADOR 339036 562.673,18
EVENTUAL

SERVICO DE TERCEIROS 339039 33.778,95
INDENIZACOES E RESTITUICOES 339093 6.154,19
EXERCICIO ANTERIOR 339092 29.748,94
SERVICOS PESSOA JURIDICA 339139 72.020,12
SERVICOS PESSOA JURIDICA 339147 1.138,00
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TOTAL DE CUSTEIO (A) 1.892.290,08
MATERIAL PERMANENTE (B) | 449052 825.379,21
TOTAL GERAL (A+B) 1.926.007,58
CREDITOS TRANSFERIDOS/CONCEDIDOS PELO CARF
TIPO DE DESPESA ELEMENTO DE VALOR (R$)
DESPESA
DIARIA DE COLABORADOR 339036 130.590,39
MATERIAL DE CONSUMO 339030 22.230,23
SERVICO DE TERCEIROS - 339039 1.732.754,57
SERPRO
SERVICO DE TERCEIROS 339039 2.903.607,48
TOTAL 1.793.612,41
2.4.2 — Evolucéo de Gastos Gerais
ANO
DESCRICAO 2008 2009 2010
1. PASSAGENS 845.591,52 843.246,58 1.290.614,29
2. DIARIAS E RESSARCIMENTO DE 610.574,67 1.019.277,93 2.047.843,71
DESPESAS EM VIAGENS
3. SERVICOS TERCEIRIZADOS 1.656.926,20 1.823.377,41 4.636.362,05
3.1 Publicidade 0,00 0,00 0,00
3.2. Vigilancia, Limpeza e Conservacao. 0,00 0,00 0,00
3.3 Tecnologia da informacédo 1.629.187,70 1.591.851,13 1.732.754,57
3.4 Outras TerceirizagBes 27.738,50 231.526,28 2.903.607,48
4. Cartdo de Pagamento do Governo 0,00 0,00 0,00
Federal
5. SUPRIMENTO DE FUNDOS 0,00 0,00 0,00
TOTAIS 3.110.824,38 3.685.901,92 7.974.820,05

2.4.3 — Execucdo Fisica e Financeira das acdes realizadas pela UJ

Tabela 4 — Metas e resultados da acdo do exercicio

Previstas Realizadas
Fisica  (UN) Financeira (R$) Fisica  (UN) Financeira (R$)
18.899 5.176.990,00 19.387 6.130.410,00

2.4.4 — Indicadores de Desempenho

a) Utilidade

O indicador utilizado para avaliar o desempenho do programa,
relativamente ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, é a quantidade de

recursos julgados durante o exercicio.

b) Tipo: eficacia, eficiéncia ou efetividade.
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O indicador utilizado visa a mensurar a quantidade de julgamentos
efetuados, ou seja, a produtividade do Conselho e dos Conselheiros Relatores
individualmente, refletindo o grau de eficacia do érgéo.

Apesar disso, esforcos sdo efetuados no sentido de se aperfeicoar a
utilizacdo dos recursos, bem como na busca da maior qualidade dos julgados.

c¢) Férmula de célculo

As Cémaras, ja no final do exercicio 2010, utilizando o sistema e-
Processo, partindo de cada nova entrada de dados da ocorréncia “Resultado de
Julgamento”, apura o somatdrio do resultado das sessdes mensais de julgamentos,
consolidando, em visdes gerenciais, por Conselheiro Relator, por turma de julgamento,
por camara.

Séo considerados os acordaos e as resolucbes prolatadas por cada Camara
do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, que tém numeracdo seqlencial e
especifica por Camara.

d) Método de afericdo

Os dados relativos a consolidacdo da quantidade de Recursos Julgados no
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais sdo tratados pelo e-Processo, a partir dos
registros do resultado dos julgamentos, efetuados pelos servidores das Secretarias de
Cémara.

e) Area responsavel pelo calculo e/ou medicéo

A apuracdo dessas informagdes € atribuicdo da Secretaria Executiva do
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais.

f) Resultado do indicador no exercicio

O indicador tem atendido para mensurar a produtividade do Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais em termos de quantidade de processos julgados,
independentemente do grau de complexidade da matéria discutida ou das horas
disponiveis dos conselheiros.

Em 2010, iniciou-se a implantacdo de outros indicadores, que mensurem
mais adequadamente a produtividade, considerando a complexidade de cada matéria e a
relacionando a quantidade de horas necessarias para solucdo do processo, além de
indicadores de temporalidade, qualidade dos julgados e cumprimento dos prazos
regimentais dentre eles encontram-se o ACT (Area de Concentracdo Tematica) e HP
(Horas Padrao).

Os aludidos indicadores foram instituidos em razdo da utilizacdo do
sistema e-Processo, sistema informatizado utilizado para o julgamento de processos no
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais.

3 — Informacdes sobre a composic¢ao de recursos humanos

O quadro de recursos humanos do Conselho é bastante heterogénio
refletindo a necessidade de treinamentos para melhor desempenho das atividades meio e
fim do 6rgdo. Com a consultoria realizada no exercicio 2009, busca-se a implementagao
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de treinamentos e aperfeicoamento na maior brevidade possivel para promover um
melhor nivelamento no desempenho das tarefas pelos servidores.

Além disso nosso quadro conta com um aumento no quantitativo de
conselheiros, corpo julgador do Conselho, em razdo da unificacdo e recomposicdo, que
estdo incluidos em treinamentos especificos visando uma melhoria na qualidade de
julgados do CARF.

TIPO REGIME DE TRABALHO | Quantitativo
ESTATUTARIOS RJU 110
NAO ESTATUTARIOS CLT 48
ESTAGIARIOS CLT 18
TERCEIRIZADOS CLT 28
CONSELHEIROS - JULGADORES |  -----------—- 187
TOTAL 390

4 — Reconhecimentos de passivo por insuficiéncia de créditos ou recurso
Né&o se aplica a natureza juridica da UJ.

5-Inscri¢des de restos a pagar no exercicio e os saldos de restos a pagar de exercicios
anteriores
N&o ocorreu no periodo.

6 — Informacdes sobre transferéncias (recebidas e realizadas) no exercicio
N&o se aplica a natureza juridica da UJ.

7— Previdéncia Complementar Patrocinada
N&o se aplica a natureza juridica da UJ

8 — Fluxo financeiro de projetos ou programas financiados com recursos externos
N&o se aplica a natureza juridica da UJ.

9 — Renuncias tributarias
N&o se aplica a natureza juridica da UJ.

10 - Operacdes de fundos
N&o se aplica a natureza juridica da UJ.

11A — Recomendacdes de érgaos de controle

N&o houve determinacdes, diligéncias ou recomendacOes enviadas pela Controladoria-
Geral da Unido - CGU ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, no exercicio
20009.

11B - Determinacdes e recomendacdes do TCU

N&o houve determinagdes, diligéncias ou recomendac6es enviadas pelo TCU ao
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais no exercicio de 2009.

12 — Atos de admissdo, desligamento, concessédo de aposentadoria e pensdo praticada

No exercicio.
N&o se aplica a natureza juridica da UJ

13 — Registros atualizados nos sistemas SIASG e SINCONV
N&o se aplica a natureza juridica da UJ.
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14 — Outras informacdes consideradas pelos responsaveis como relevantes para a
avaliacédo da conformidade e do desempenho da gestéo

A construcdo de uma estratégia para desenvolvimento e uniformizacdo dos
procedimentos de trabalho resultou importante para o desempenho do CARF. Com a
Consultoria realizada em parceria com a FGV muito foi demonstrado da deficiéncia das
gestbes anteriores em razdo da falta de recursos, tanto financeiros quanto de pessoal, para
melhor desempenho de suas atribuicOes e refletida na estrutura antiquada anteriormente
utilizada.

Hoje, o CARF conta com uma estrutura de funcionamento mais atuante e diferenciada
com papéis definidos, facilitando o desenvolvimento de seus projetos de modernizacéo
ainda que com recurso aquém do necessario. A modernizacdo dos Plenéarios, a
implantacdo de novo sistema de julgamento, o e-Processo e o inicio da qualificacdo dos
servidores e conselheiros trouxeram em 2010 um avango no desempenho do 6rgéo.

15 — Informacdes contabeis da Gestdo

Declaro que os demonstrativos contdbeis constantes do Sistema SIAFI (Balancgos
Orcamentdrio, Financeiro e Patrimonial e a Demonstragdo das VariagSes Patrimoniais,
previstos na Lei n2? 4.320, de 17 de margo de 1964), refletem a adequada situacdo
orgamentaria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicicnada que apresenta Relatério de
Gestdo.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracdo.

Brasilia-DF 14 de fevereiro de 2011

011634/0-9 CRC - DF

16 — Conteudos especificos por UJ ou grupo de unidades afins
N&o se aplica a natureza juridica da UJ
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17 — Conclusao

O Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, apesar da profunda
mudanc¢a em sua estrutura no ano de 2009 teve, em 2010, sua inovagdo e modernizagédo
definitivamente implantada ap6s o programa de consultoria desenvolvido junto com a
Fundacdo Getulio Vargas com mapeamento e a implantagdo de novos processos de
trabalho focando o julgamento de processos, razdo de sua existéncia. A busca por
exceléncia na solucao dos litigios de forma célere € uma constante no Conselho.

Os conselheiros necessitam de informacdes e apoio na sua atividade de
julgamento, especialmente o acesso a documentos relevantes dos processos em meio
eletronico, antes e durante o julgamento. A agilizacdo do julgamento no Conselho, em
todas as fases, aliada a melhoria na qualidade dos acérddos - decidir corretamente - sdo
instrumentos de promocdao da justica fiscal e social dos tributos.

O apoio ao julgamento em rede remota, a transmissdo das sesses ao vivo
via internet, a digitalizagdo de PAF, acdérddos e outros documentos relevantes, a melhoria
dos processos de trabalho no Conselho, a capacitacdo permanente dos servidores de apoio
e a reestruturacdo dos espacos fisicos, dentre outras, sdo praticas que propiciam a
agilizacao e transparéncia do julgamento no Conselho.

Os projetos de transmissdo ao vivo das sessOes de julgamento pela
internet, reestruturacdo dos processos de trabalho e procedimentos inerentes a tramitacao
dos PAF no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, inclusive dos espacos fisicos,
de capacitacdo dos servidores, de fornecimento de cdpias de acorddos (auténticas) e
certiddes na internet, séo pontos fundamentais, por isso estdo sendo envidados todos os
esforcos para a continuada implantacédo e concluséo.

Certamente, para tanto S80 necessarios recursos, recursos esses que,
embora garantidos prioritariamente pela Constituicdo Federal (art. 37, XXIII), ndo vém
sendo destinados suficientemente para o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais,
especialmente no que se refere a estrutura organica da instituicao.

Todos os beneficios alcangados com a modernizacdo do Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais sejam do ponto de vista da Administracdo do
Ministério da Fazenda, seja do ponto de vista do contribuinte, deram uma demonstracdo
clara de que esta unidade estd no caminho correto da informatizacdo, permitindo que a
prestacdo jurisdicional ganhe em qualidade.

Foi um ano de grandes valorizagcGes, tanto da Instituicdo como de seu
corpo funcional e de julgadores, foram realizados eventos de grande porte, como o |
Seminario CARF de Monografia, o Prémio CARF de Desempenho Funcional Ministro
Leopoldo de Bulhdes com reconhecimento do trabalho arduo e incansavel de todos que
integram este 6rgao.

Por tudo, conclui-se que a missdo deste Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais foi cumprida satisfatoriamente, mesmo com uma mudanca de grande
proporcao no exercicio passado, mas com grande empenho de sua melhoria estrutural no
exercicio 2010.
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Anexo

3

MAPA ESTRATEGICO

MISSAO VISAO DE FUTURO

Assegurar a sociedade imparcialidade Ser reconhecido pela exceléncia no
e celeridade na solucao dos litigios julgamento dos litigios tributarios

Exercer o controle da
legalidade dos atos
administrativos tributarios

SOCIEDADE

Contribuir paraa Contribuir para o Contribuir para reduzir
segurancga juridica na aperfeicoamento da os litigios judiciais e
area tributaria legislacao tributaria administrativos

PROCESSOS
INTERNOS

PESSOAS E
RECURSOS
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